
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
รายงานสถิติการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป  

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
 

(ช่องทาง Walk in และช่องทาง e-service)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

รายงานสถิติการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ัวไป ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
(ช่องทาง Walk in) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

เดือน 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
(เรื่อง) 

แจ้งผลการ
ดำเนินการเบื้องต้นฯ 

(เรื่อง) 

ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ตุลาคม 1 - 1 - 
พฤศจิกายน - - - - 
ธันวาคม - - - - 
มกราคม 3 - 3 - 

กุมภาพันธ์ - - - - 
มีนาคม 4 - 4 - 
เมษายน 1 - 1 - 

พฤษภาคม 8 - 8 - 
มิถุนายน 2 - 1 1 
กรกฎาคม 4 - 2 2 
สิงหาคม 4 - 3 1 
กันยายน 5 - 4 1 

รวม 32 - 27 5 
 

   
 

  



 
 
 

 

รายงานสถิติการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ัวไป ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
(ช่องทาง e-service) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

เดือน 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
(เรื่อง) 

แจ้งผลการ
ดำเนินการเบื้องต้นฯ 

(เรื่อง) 

ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ตุลาคม 6 - 5 1 
พฤศจิกายน 2 - 2 - 
ธันวาคม 2 - 2 - 
มกราคม 8 - 8 - 

กุมภาพันธ์ 4 - 4 - 
มีนาคม 5 - 5 - 
เมษายน 1 - 1 - 

พฤษภาคม 12 - 12 - 
มิถุนายน 3 - 3 - 
กรกฎาคม 2 - 2 - 
สิงหาคม 6 - 6 - 
กันยายน 7 - 7 - 

รวม 58 - 57 1 
 

   
 

 


